Adatkezelési tajékoztato

ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

BEVEZETES
G-Expressz Kft. (7761 Kozarmisleny, Ady Endre u. 3., Adészam: 14263987-2-02) (a
tovabbiakban: Szolgaltatd, adatkezelG) ala veti magat a kdvetkez6 tajékoztatdnak.

A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében térténé védelmérdl
és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon |(IVU|
helyezésérd| (altaldnos adatvédelmi rendelet) AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU)
2016/679 RENDELETE (2016. aprilis 27.) szerint az alabbi tajékoztatast adjuk.

Jelen adatkezelési tajékoztatd az aldbbi oldalak adatkezelését szabalyozza:
www.onlinegavir.hu

A tajékoztatd mod05|tasa| a fenti cimen tortén6 kozzététellel 1épnek hatalyba.

AZ ADATKEZEL® ES ELERHETOSEGEI:

Név: G-Expressz Kft.

Székhely: 7761 Kozarmisleny, Ady Endre u. 3.

E-mail: info@onlinegravir.hu

Telefon: +36 70 1615 991

FOGALOM MEGHATAROZASOK

1. ,személyes adat”: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (,érintett”)
vonatkozo6 barmely informacid; azonosithatd az a természetes személy, aki kézvetlen vagy
kozvetett modon, kilondsen valamely azonositd, példaul név, szam, helymeghatarozé adat,
online azonositd vagy a természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi,
kulturalis vagy szocidlis azonossagara vonatkozo6 egy vagy tébb tényez6 alapjan
azonosithato;

2. ,adatkezelés”: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem
automatizalt médon végzett barmely mivelet vagy miveletek dsszessége, igy a gy(jtés,
rogzités, rendszerezés, tagolas, tarolas, atalakitas vagy megvaltoztatas, lekérdezés,
betekintés, felhasznalas, kozlés tovabbitas, terjesztés vagy egyéb mddon torténd
hozzaférhet6vé tétel Gtjan, 6sszehangolas vagy Gsszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve
megsemmisités;

3. ,adatkezel8”: az a természetes vagy jogi személy, kézhatalmi szerv, (igynokség vagy
barmely egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkbzeit 6nalldan

vagy masokkal egyltt meghatarozza; ha az adatkezelés céljait és eszkozeit az unids vagy a
tagallami jog hatdrozza meg, az adatkezel6t vagy az adatkezel6 kijelolésére vonatkozd
kulonos szempontokat az unids vagy a tagallami jog is meghatarozhatja;

4. ,adatfeldolgozd”: az a természetes vagy jogi személy, kézhatalmi szerv, ligynékség vagy
barmely egyéb szerv, amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel;

5. ,cimzett”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, (igyndkség vagy barmely
egyéb szerv, akivel, vagy amellyel a személyes adatot kozlik, figgetlenul attél, hogy
harmadik fél-e. Azon kézhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgalat keretében az unids
vagy a tagallami joggal 6sszhangban férhetnek hozzd személyes adatokhoz, nem
mindslilnek cimzettnek; az emlitett adatok e kézhatalmi szervek altali kezelése meg kell,
hogy feleljen az adatkezelés céljainak megfeleléen az alkalmazandd adatvédelmi
szabalyoknak;

6. ,az érintett hozzajarulasa”: az érintett akaratanak 6nkéntes, konkrét és megfelelé
tadjékoztatason alapuld és egyértelmi kinyilvanitésa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a
megerodsitést félreérthetetlentl kifejezé cselekedet Gtjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t
érinté személyes adatok kezeléséhez;

7. ,adatvédelmi incidens”: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas
modon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését,
megvaltoztatasat, jogosulatlan kézlését vagy az azokhoz val6 jogosulatlan hozzaférést
eredményezi.

A SZEMELYES ADATOK KEZELESERE VONATKOZO ELVEK

A személyes adatok:

a, kezelését jogszerlien és tisztességesen, valamint az érintett szdmara atlathaté modon kell
végezni (,jogszerlség, tisztességes eljaras és atlathatdsag”);

b, gy(jtése csak meghatarozott, egyértelmi és jogszerl célbdl térténjen, és azokat ne
kezeljék ezekkel a célokkal 6ssze nem egyeztetheté mddon; a 89. cikk (1) bekezdésének
megfeleléen nem mindsil az eredeti céllal 6ssze nem egyeztethetének a kdzérdekd
archivalas céljabdl, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai célbdl torténd
tovabbi adatkezelés (,célhoz kotéttség”);

¢, az adatkezelés céljai szempontjabdl megfelel6ek és relevansak kell, hogy legyenek, és a
szlikségesre kell korlatozdédniuk (,adattakarékossag”);

d, pontosnak és sziikség esetén naprakésznek kell lennitik; minden észszer( intézkedést
meg kell tenni annak érdekében, hogy az adatkezelés céljai szempontjabdl pontatlan
személyes adatokat haladéktalanul téréljék vagy helyesbitsék (,pontossag”);

e, taroldsénak olyan formaban kell térténnie, amely az érintettek azonositasat csak a
személyes adatok kezelése céljainak eléréséhez sziikséges ideig teszi lehetdvé; a személyes
adatok ennél hosszabb ideig torténd taroldsara csak akkor kertilhet sor, amennyiben a
személyes adatok kezelésére a 89. cikk (1) bekezdésének megfeleléen kézérdekl archivalas
céljabol, tudomanyos és térténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai célbdl keriil majd sor, az e
rendeletben az érintettek jogainak és szabadsagainak védelme érdekében elbirt megfeleld

technikai és szervezési intézkedések végrehajtasara is figyelemmel (,korlatozott
tarolhatdsag”);

f, kezelését oly mddon kell végezni, hogy megfelel6 technikai vagy szervezési intézkedések
alkalmazasaval biztositva legyen a személyes adatok megfeleld biztonsaga, az adatok
jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy
karosodasaval szembeni védelmet is ideértve (,integritds és bizalmas jelleg”).

Az adatkezel0 felel6s a fentiek megfelelésért, tovabba képesnek kell lennie e megfelelés



igazolasara (,elszamoltathatésag”).
ADATKEZELESEK , o )
WEBOLDAL MUKODTETESHEZ KAPCSOLODO ADATKEZELES

1. Az adatgyljtés ténye, a kezelt adatok kére és az adatkezelés célja:

Személyes adat Az adatkezelés célja
Vezeték-és keresztnév A kapcsolatfelvételhez, a vasarlashoz és a szabalyszer( szamla

kiallitdsahoz szlikséges.

E-mail cim Kapcsolattartas.

Az ajanlatkérés

id6pontja Technikai m(ivelet végrehajtasa.

Az ajanlatkéréskori IP

cim Technikai mUvelet végrehajtasa.

Az e-mail cim esetében nem szlkséges, hogy személyes adatot tartalmazzon.

2. Az érintettek kore: a weboldalon ajanlatkérék valamennyi érintett.

3. Az adatkezelés idGtartama, az adatok torlésének hatarideje: a regisztracio torlésével
azonnal. Kivéve a szamviteli bizonylatok esetében, hiszen a szamvitelrdl sz616 2000. évi C.
torvény 169. § (2) bekezdése alapjan 8 évig meg kell 6rizni ezeket az adatokat.

A konyvviteli elszamolast kozvetlendiil és kdzvetetten aldtdmaszté szamviteli bizonylatot
(ideértve a fékonyvi szamlakat, az analitikus, illetve részletezd nyilvantartasokat is), legalabb 8
évig kell olvashaté formaban, a konyvelési feljegyzések hivatkozasa alapjan visszakereshet6
mddon megdrizni.

4. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye, a

személyes adatok cimzettjei: a személyes adatokat az adatkezelG sales és marketing
munkatarsai kezelhetik, a fenti alapelvek tiszteletben tartasaval.

5. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:

? Az érintett kérelmezheti az adatkezel6tdl a ra vonatkozo személyes adatokhoz vald
hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és

? tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen, valamint

? az érintettnek joga van az adathordozhatdésaghoz, tovabba a hozzajarulds barmely
id6pontban torténé visszavonasahoz.

6. A személyes adatokhoz val6 hozzaférést, azok térlését, mddositasat, vagy kezelésének
korlatozasat, az adatok hordozhatdsagat, az adatkezelések elleni tiltakozast az alabbi
modokon tudja érintett kezdeményezni:

? postai Uton a 7761 Kozarmisleny, Ady Endre u. 3. cimen,

? e-mail Utjan az info@onlinegravir.hu cimen,

? telefonon a + 36 70 1615 991 szamon.

7. Az adatkezelés jogalapja:

7.1 Az érintett hozzajarulasa, 6. cikk (1) bekezdés a) pont, az Infotv. 5. § (1) bekezdése,

7.2 Az elektronikus kereskedelemi szolgaltatasok, valamint az informacids tarsadalommal
Osszefliggl szolgaltatasok egyes kérdéseirdl sz6l6 2001. évi CVIIIL. torvény (a tovabbiakban:
Elker tv.) 13/A. § (3) bekezdése:

A szolgaltatd a szolgaltatas nyuljtasa céljabdl kezelheti azon személyes adatokat, amelyek a
szolgaltatas nyujtasahoz technikailag elengedhetetleniil sziikségesek. A szolgaltatonak az
egyéb feltételek azonossaga esetén ugy kell megvalasztania és minden esetben oly médon kell
lizemeltetnie az informacids tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatas nyljtasa soran
alkalmazott eszk6zoket, hogy személyes adatok kezelésére csak akkor keriljon sor, ha ez a
szolgaltatas nyujtasahoz és az e térvényben meghatarozott egyéb célok teljesiiléséhez
feltétlenll sziikséges, azonban ebben az esetben is csak a sziikséges mértékben és ideig.

7.3 A szamviteli jogszabalyoknak megfelel6 szamlat kiallitasa esetén a 6. cikk (1) bekezdés c)
pontja.

8. Tajékoztatjuk, hogy

- az adatkezelés az On hozzajaruldsan alapul.

- az adatszolgaltatas elmaraddasa azzal a kovetkezményekkel jar, hogy nem tudjuk
ajanlatkérését feldolgozni

TARHELY-SZOLGALTATO

1. Adatfeldolgozd altal ellatott tevékenység: Tarhely-szolgaltatas
2. Adatfeldolgoz6é megnevezése és elérhetGsége:

Szolgaltato neve: UNAS Online Kft.

Székhelye: H-9400 Sopron, K&szegi ut 14.

Adoszama: 14114113-2-08

Cégjegyzékszam: 08-09-015594

E-mail: unas@unas.hu

3. Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: Az érintett dltal megadott valamennyi
személyes adat.

4. Az érintettek kore: A weboldalt hasznalé valamennyi érintett.

5. Az adatkezelés célja: A weboldal elérhetévé tétele, megfelelé mikodtetése.

6. Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: Az adatkezeld és a tarhely-
szolgaltatd kozotti megallapodas megszlinéséig, vagy az érintettnek a tarhely- szolgaltato
felé intézett torlési kérelméig tart az adatkezelés.

7. Az adatfeldolgozas jogalapja: a Felhasznalé hozzajaruldsa, az Infotv. 5. § (1) bekezdése, 6.
cikk (1) bekezdés a) pontja, illetve az elektronikus kereskedelemi szolgaltatasok, valamint az
informacids tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szl 2001. évi CVIIL.
térvény 13/A. § (3) bekezdése.

GOOGLE ADWORDS KONVERZIOKOVETES HASZNALATA

1. A ,Google AdWords” nev(i online reklamprogramot haszndlja az adatkezel6, tovabba annak
keretein beliil igénybe veszi a Google konverzidkdvet6 szolgaltatasat. A Google
konverzidkodvetés a Google Inc. elemz0 szolgaltatasa (1600 Amphitheatre Parkway, Mountain
View, CA 94043, USA; ,Google").



2. Amikor Felhasznalé egy weboldalt Google-hirdetés altal ér el, akkor egy a
konverzidkovetéshez szlikséges cookie kerlil a szamitégépére. Ezeknek a cookie-knak az
érvényessége korlatozott, és nem tartalmaznak semmilyen személyes adatot, igy a
Felhasznalé nem is azonosithaté altaluk.

3. Amikor a Felhasznalé a weboldal bizonyos oldalait bongészi, és a cookie még nem jart le,
akkor a Google és az adatkezel§ is lathatja, hogy Felhasznald a hirdetésre kattintott.

4. Minden Google AdWords ligyfél masik cookie-t kap, igy azokat az AdWords Ugyfeleinek
weboldalain keresztlil nem lehet nyomon kdvetni.

5. Az informaciok — melyeket a konverziékdvetd cookie-k segitségével szereztek — azt a célt
szolgdljak, hogy az AdWords konverzidkdvetést valasztd tgyfeleinek szamara konverzios
statisztikdkat készitsenek. Az ligyfelek igy tdjékozoédnak a hirdetésilikre kattint6 és
konverzidkovet6 cimkével elldtott oldalra tovabbitott felhasznalék szamardl. Azonban olyan
informacidkhoz nem jutnak hozza, melyekkel barmelyik felhasznalt azonositani lehetne.

6. Ha nem szeretne részt venni a konverziokovetésben, akkor ezt elutasithatja azaltal, hogy
béngészdjében letiltja a cookie-k telepitésének lehetdségét. Ezutan On nem fog szerepelni a
konverzidkovetési statisztikdkban.

7. Tovabbi informacid valamint a Google adatvédelmi nyilatkozata az alabbi oldalon érhet6
el: www.google.de/policies/privacy/

A GOOGLE ANALYTICS ALKALMAZASA

1. Ez a honlap a Google Analytics alkalmazast hasznalja, amely a Google Inc. (,Google")
webelemz0 szolgaltatdsa. A Google Analytics Ugynevezett ,cookie-kat”, szévegfajlokat
hasznal, amelyeket a szamitégépére mentenek, igy el6segitik Felhasznalo altal latogatott
weblap hasznalatanak elemzését.

2. A Felhasznal6 altal hasznalt weboldallal kapcsolatos cookie-kkal [étrehozott informacidk
rendszerint a Google egyik USA-beli szerverére kerllnek és tarolddnak. Az IP- anonimizalas
weboldali aktivaldsaval a Google a Felhaszndlé IP-cimét az Eurdpai Unid tagallamain belul
vagy az Eurdpai Gazdasagi Térségrol szolé megallapodasban részes mas allamokban
el6z6leg megroviditi.

3. A teljes IP-cimnek a Google USA-ban lévd szerverére térténé tovabbitdsara és ottani
leréviditésére csak kivételes esetekben keril sor. Eme weboldal izemeltet6jének
megbizasabdl a Google ezeket az informacidkat arra fogja hasznalni, hogy kiértékelje, hogyan
hasznalta a Felhasznald a honlapot, tovabba, hogy a weboldal (izemeltet6jének a honlap
aktivitasaval 6sszefliggé jelentéseket készitsen, valamint, hogy a weboldal- és az
internethasznalattal kapcsolatos tovabbi szolgaltatasokat teljesitsen.

4. A Google Analytics keretein bellil a Felhasznalé béngészGje altal tovabbitott IP-cimet nem
vezeti 6ssze a Google mas adataival. A cookie-k térolasat a Felhaszndldé a béngészéjének
megfelel6 beallitdsaval megakadalyozhatja, azonban felhivjuk figyelmét, hogy ebben az
esetben eléfordulhat, hogy ennek a honlapnak nem minden funkcidja lesz teljes kérlen
hasznalhatd. Megakadalyozhatja tovabba, hogy a Google gyljtse és feldolgozza a cookie-k
altali, a Felhasznalé weboldalhasznalattal kapcsolatos adatait (beleértve az IP-cimet is), ha
letolti és telepiti a kovetkezd linken elérhet6é bongészd

plugint. https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=hu

PANASZKEZELES
1. Az adatgyljtés ténye, a kezelt adatok kére és az adatkezelés célja:

Személyes adat Az adatkezelés célja
Vezeték-és keresztnév Azonositads, kapcsolattartas.
E-mail cim Kapcsolattartas.

2. Az érintettek kore: A weboldalon ajanlatkéré és mindségi kifogassal él6, panaszt tevd
valamennyi érintett.

3. Az adatkezelés idGtartama, az adatok térlésének hatarideje: A felvett kifogasrol felvett
jegyzOkonyyv, atirat és az arra adott valasz masolati példanyait a fogyasztévédelemrdl széld
1997. évi CLV. térvény 17/A. § (7) bekezdése alapjan 5 évig kell megdrizni.

4. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye, a

személyes adatok cimzettjei: A személyes adatokat az adatkezeld sales és marketing
munkatarsai kezelhetik, a fenti alapelvek tiszteletben tartasaval.

5. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:

- Az érintett kérelmezheti az adatkezel6t6l a ra vonatkozé személyes adatokhoz vald
hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és

- tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen, valamint

- az érintettnek joga van az adathordozhatdsaghoz, tovabba a hozzajarulas barmely
idépontban torténd visszavonasahoz.

6. A személyes adatokhoz val6 hozzaférést, azok tériését, mddositasat, vagy kezelésének
korlatozasat, az adatok hordozhatdsagat, az adatkezelések elleni tiltakozast az alabbi
maddokon tudja érintett kezdeményezni:

? postai Uton a 7761 Kozarmisleny, Ady Endre u. 3. cimen,

? e-mail Utjan az info@onlinegravir.hu cimen,

? telefonon a + 36 70 1615 991 szamon.

7. Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajaruldsa, 6. cikk (1) bekezdés c) pont, az Infotv.
5. § (1) bekezdése, és a fogyasztdvédelemrdl sz6ld 1997. évi CLV. térvény 17/A. § (7)
bekezdése.

8. Tajékoztatjuk, hogy

- a személyes adat szolgdltatdsa szerz8déses kotelezettségen alapul.

- a szerz6dés megkotésének elGfeltétele a személyes adatok kezelése.

- koteles a személyes adatokat megadni, hogy panaszat kezelni tudjuk.

- az adatszolgdltatds elmaradésa azzal a kdvetkezményekkel jér, hogy nem tudjuk kezelni a
hozzank beérkezett panaszat.

KOZOSSEGI OLDALAK

1. Az adatgyljtés ténye, a kezelt adatok kore:



Facebook/Google+/Twitter/Pinterest/Youtube/Instagram stb. k6z6sségi oldalakon
regisztralt neve, illetve a felhasznalé nyilvanos profilképe.

2. Az érintettek kore: Valamennyi érintett, aki regisztralt a
Facebook/Google+/Twitter/Pinterest/Youtube/Instagram stb. k6zdsségi oldalakon,
és,lajkolta” a weboldalt.

3. Az adatgyljtés célja: A kdzosségi oldalakon, a weboldal egyes tartalmi elemeinek,
termékeinek, akcidinak vagy maganak a weboldalnak a megosztasa, illetve ,lajkolasa”,
népszerdsitése.

4. Az adatkezelés idGtartama, az adatok torlésének hatarideje, az adatok megismerésére
jogosult lehetséges adatkezel6k személye és az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos
jogainak ismertetése: Az adatok forrasarol, azok kezelésérdl, illetve az atadas madjardl, és
jogalapjarol az adott kdozbsségi oldalon tajékozddhat az érintett. Az adatkezelés a kdzbsségi
oldalakon valésul meg, igy az adatkezelés id6étartamara, mddjara, illetve az adatok torlési és
modositasi lehetGségeire az adott kézosségi oldal szabalyozasa vonatkozik.

5. Az adatkezelés jogalapja: az érintett 6nkéntes hozzajaruldsa személyes adatai kezeléséhez
a kozosségi oldalakon.

UGYFELKAPCSOLATOK ES EGYEB ADATKEZELESEK

1. Amennyiben az adatkezel6 szolgaltatasaink igénybevétele soran kérdés meriilne fel,
esetleg problémaja lenne az érintettnek, a honlapon megadott médokon (telefon, e- mail,
k6z0sségi oldalak stb.) kapcsolatba Iéphet az adatkezelGvel.

2. Adatkezel6 a beérkezett e-maileket, lizeneteket, telefonon, Facebook-on stb. megadott
adatokat az érdekléd6 nevével és e-mail cimével, valamint mas, 6nként megadott személyes
adataval egyltt, az adatkozléstdl szamitott legfeljebb 2 év elteltével torli.

3. E téjékoztatéban fel nem sorolt adatkezelésekrdl az adat felvételekor adunk tajékoztatast.
4. Kivételes hatdsagi megkeresésre, illetéleg jogszabaly felhatalmazasa alapjan mas szervek
megkeresése esetén a Szolgaltatd koteles tajékoztatds adasara, adatok kozlésére, atadasara,
illetéleg iratok rendelkezésre bocsatasara.

5. A Szolgaltatd ezen esetekben a megkeresé részére — amennyiben az a pontos célt és az
adatok korét megjeldlte - személyes adatot csak annyit és olyan mértékben ad ki, amely a
megkeresés céljanak megvaldsitasahoz elengedhetetlentil sziikséges.

ADATTOVABBITASI TAJEKOZTATAS

Amennyiben a bankkartyas fizetést valasztja a Vasarlo, a fizetési szolgaltatd, felé egyes
személyes adatait tovabbitjuk. Az Adatkezelési tajékoztatd elfogadasaval egyidejlileg a
Vasarld az alabbi nyilatkozatot teszi:

Tudomasul veszem, hogy bankkartyas fizetés esetén a G-Expressz Kft. (7761 Kozarmisleny,
Ady Endre u. 3., Adészam: 14263987-2-02) adatkezel6 altal a www.onlinegravir.hu
felhasznaldi adatbazisaban tarolt alabbi személyes adataim atadasra kerlilnek az Barion
Payment Zrt., mint adatfeldolgozo6 részére. Az adatkezel6 altal tovabbitott adatok kére az
alabbi: Név, cim, e-mail cim.

Az adatfeldolgozo altal végzett adatfeldolgozasi tevékenység jellege és célja a Barion
Adatkezelési tajékoztatdoban, az alabbi linken tekintheté

meg: https://www.barion.com/hu/adatvedelmi-tajekoztato/

AZ ERINTETTEK JOGAI

1. A hozzaférés joga

On jogosult arra, hogy az adatkezel&t8| visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van,
jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a rendeletben felsorolt informacidkhoz
hozzaférést kapjon.

2. A helyesbitéshez vald jog

On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitse a ra
vonatkozd pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, On jogosult
arra, hogy kérje a hianyos személyes adatok - egyebek mellett kiegészité nyilatkozat Utjan
torténd - kiegészitését.

3. A torléshez valo jog

On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil térélje a ra
vonatkozd személyes adatokat, az adatkezeld pedig kételes arra, hogy Onre vonatkozé
személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkul tor6lje meghatarozott feltételek esetén.
4. Az elfeledtetéshez vald jog

Ha az adatkezel6 nyilvanossagra hozta a személyes adatot, és azt tordlni kételes, az elérhetd
technoldgia és a megvaldsitas koltségeinek figyelembevételével megteszi az ésszeriien
elvarhatoé Iépéseket - ideértve technikai intézkedéseket — annak érdekében, hogy
tdjékoztassa az adatokat kezel8 adatkezel6ket, hogy On kérelmezte a széban forgd
személyes adatokra mutato linkek vagy e személyes adatok masolatanak, illetve
masodpéldanyanak torlését.

5. Az adatkezelés korlatozasahoz valo jog

On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld korlatozza az adatkezelést, ha az alabbi
feltételek valamelyike teljestil:

? On vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az

idétartamra vonatkozik, amely lehet6vé teszi, hogy az adatkezel6 ellendrizze a

személyes adatok pontossagat;

? az adatkezelés jogellenes, és On ellenzi az adatok térlését, és e helyett kéri azok
felhaszndlasanak korlatozasat;

? az adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de

On igényli azokat jogi igények el8terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;

? On tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korldtozas arra az idétartamra
vonatkozik, amig megallapitdsra nem kerl, hogy az adatkezel6 jogos indokai

els6bbséget élveznek-e On jogos indokaival szemben.

6. Az adathordozhatésaghoz valé jog

On jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, altala egy adatkezeld rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles kdrben hasznalt, géppel olvashaté formatumban
megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezelének
tovabbitsa anélkill, hogy ezt akadalyozna az az adatkezel6, amelynek a személyes adatokat a
rendelkezésére bocsatotta (...)

7. A tiltakozashoz vald jog



On jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon
személyes adatainak a (...) kezelése ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapuld
profilalkotast is.

8. Tiltakozas kozvetlen Uizletszerzés estén

Ha a személyes adatok kezelése kdzvetlen lzletszerzés érdekében térténik, On jogosult arra,
hogy barmikor tiltakozzon a ré vonatkozd személyes adatok e célbdl térténd kezelése ellen,
ideértve a profilalkotast is, amennyiben az a kdzvetlen (izletszerzéshez kapcsolddik. Ha On
tiltakozik a személyes adatok kdzvetlen lzletszerzés érdekében torténd kezelése ellen, akkor
a személyes adatok a tovabbiakban e célbdl nem kezelhet6k.

9. Automatizalt déntéshozatal egyedi ligyekben, beleértve a profilalkotast

On jogosult arra, hogy ne terjedjen ki ra az olyan, kizarélag automatizalt adatkezelésen -
ideértve a profilalkotast is — alapuld dontés hatalya, amely ra nézve joghatassal jarna vagy 6t
hasonléképpen jelentés mértékben érintené.

Az el6z6 bekezdés nem alkalmazandd abban az esetben, ha a dontés:

? On és az adatkezel8 kozotti szerz8dés megkotése vagy teljesitése érdekében

szlikséges;

? meghozatalat az adatkezel6re alkalmazandé olyan unids vagy tagallami jog teszi

lehetévé, amely On jogainak és szabadsagainak, valamint jogos érdekeinek védelmét
szolgalé megfelel6 intézkedéseket is megallapit; vagy

? On kifejezett hozzajaruldsan alapul.

INTEZKEDESI HATARIDO

Az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkil, de mindenféleképpen a kérelem
beérkezésétél szamitott 1 hédnapon beliil tadjékoztatja Ont a fenti kérelmek nyoman hozott
intézkedésekrdl.

Sziikség esetén ez 2 honappal meghosszabbithatd. A hataridé meghosszabbitasardl az
adatkezel6 a késedelem okainak megjel6lésével a kérelem kézhezvételétdl szamitott 1
hénapon belill tajékoztatja Ont.

Ha az adatkezel8 nem tesz intézkedéseket On kérelme nyoman, késedelem nélkiil, de
legkésébb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy hdnapon beliil tajékoztatja Ont az
intézkedés elmaradasanak okairdl, valamint arrél, hogy On panaszt nyGjthat be valamely
felligyeleti hatésagnal, és élhet birdésagi jogorvoslati jogaval.

AZ ADATKEZELES BIZTONSAGA

Az adatkezelG és az adatfeldolgozé a tudomany és technoldgia alldsa és a megvalositas
koéltségei, tovabba az adatkezelés jellege, hatokore, koriilményei és céljai, valamint a
természetes személyek jogaira és szabadsagaira jelentett, valtozd valdszinliségl és
sllyossagl kockazat figyelembevételével megfeleld technikai és szervezési intézkedéseket
hajt végre annak érdekében, hogy a kockazat mértékének megfeleld szintli adatbiztonsagot
garantalja, ideértve, tobbek kozo6tt, adott esetben:

a, a személyes adatok alnevesitését és titkositasat;

b, a személyes adatok kezelésére hasznalt rendszerek és szolgaltatasok folyamatos bizalmas
jellegének biztositasat, integritésat, rendelkezésre allasat és ellenalld képességét;

c, fizikai vagy mUszaki incidens esetén az arra vald képességet, hogy a személyes adatokhoz
valo hozzaférést és az adatok rendelkezésre allasat kell6 idében vissza lehet allitani;

d, az adatkezelés biztonsaganak garantalasara hozott technikai és szervezési intézkedések
hatékonysaganak rendszeres tesztelésére, felmérésére és értékelésére szolgald eljarast.

AZ ERINTETT TAJEKOZTATASA AZ ADATVEDELMI INCIDENSROL

Ha az adatvédelmi incidens valdszinlsithetéen magas kockazattal jar a természetes
személyek jogaira és szabadsagaira nézve, az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkl
tajékoztatja az érintettet az adatvédelmi incidensrol.

Az érintett részére adott tajékoztatasban vildgosan és kozérthetéen ismertetni kell az
adatvédelmi incidens jellegét, és k6zdIni kell az adatvédelmi tisztvisel6 vagy a tovabbi
tajékoztatast nyujtd egyéb kapcsolattartd nevét és elérhetdségeit; ismertetni kell az
adatvédelmi incidensbdl eredd, valdszinlsithetd kovetkezményeket; ismertetni kell az
adatkezel6 altal az adatvédelmi incidens orvoslasara tett vagy tervezett intézkedéseket,
beleértve adott esetben az adatvédelmi incidensbdl eredd esetleges hatranyos
koévetkezmények enyhitését célzd intézkedéseket.

Az érintettet nem kell tajékoztatni, ha a kdvetkezo feltételek barmelyike teljesil:

? az adatkezel6 megfelel6 technikai és szervezési védelmi intézkedéseket

hajtott végre, és ezeket az intézkedéseket az adatvédelmi incidens altal érintett
adatok tekintetében alkalmaztak, kiilondsen azokat az intézkedéseket — mint példaul
a titkositas alkalmazasa -, amelyek a személyes adatokhoz val6é hozzaférésre fel nem
jogositott személyek szamara értelmezhetetlenné teszik az adatokat;

? az adatkezel6 az adatvédelmi incidenst kévetGen olyan tovabbi intézkedéseket tett,
amelyek biztositjak, hogy az érintett jogaira és szabadsagaira jelentett, magas
kockazat a tovabbiakban valészinlsithetéen nem valésul meg;

? a tajékoztatas aranytalan er6feszitést tenne sziikségessé. Ilyen esetekben az
érintetteket nyilvanosan kozzétett informaciok utjan kell téjékoztatni, vagy olyan
hasonlé intézkedést kell hozni, amely biztositja az érintettek hasonldéan hatékony
tajékoztatasat.

Ha az adatkezel6 még nem értesitette az érintettet az adatvédelmi incidensrdl, a felligyeleti
hatdsag, miutan mérlegelte, hogy az adatvédelmi incidens valdszin(isithetéen magas
kockazattal jar-e, elrendelheti az érintett tajékoztatasat.

ADATVEDELMI INCIDENS BEJELENTESE A HATOSAGNAK

Az adatvédelmi incidenst az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkil, és ha lehetséges,
legkésébb 72 éraval azutan, hogy az adatvédelmi incidens a tudomasara jutott, bejelenti az
55. cikk alapjan illetékes felligyeleti hatdsagnak, kivéve, ha az adatvédelmi incidens
valoszinlsithet6en nem jar kockazattal a természetes személyek jogaira és szabadsagaira



nézve. Ha a bejelentés nem toérténik meg 72 éran beltl, mellékelni kell hozza a késedelem
igazolasara szolgald indokokat is.
PANASZTETELI LEHETOSEG

Az adatkezelG esetleges jogsértése ellen panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsag Hatdsagnal lehet élni:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdésdg 1125 Budapest, Szildgyi Erzsébet
fasor 22/C. Levelezési cim: 1530 Budapest, Postafiok: 5.

Telefon: +36 -1-391-1400

Fax: +36-1-391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

ZARSZ0

A tajékoztatod elkészitése soran figyelemmel voltunk az alabbi jogszabalyokra:

? A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet
hatalyon kivil helyezésérél (altaldnos adatvédelmi rendelet) AZ EUROPAI
PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (2016. aprilis 27.)

? 2011. évi CXII. torvény — az informaciés dnrendelkezési jogrél és az
informacidszabadsagrdl (a tovabbiakban: Infotv.)

? 2001. évi CVIII. toérvény - az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az
informacids tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl (foképp a
13/A.§-a)

? 2008. évi XLVII. térvény - a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi
gyakorlat tilalmarodl;

? 2008. évi XLVIII. térvény - a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és
egyes korlatairol (kilénosen a 6.§-a)

? 2005. évi XC. térvény az elektronikus informacidszabadsagrol

? 2003. évi C. torvény az elektronikus hirkozlésrél (kifejezetten a 155.§-a)

? 16/2011. sz. vélemény a viselkedésalapu online reklam bevalt gyakorlatara vonatkozo
EASA/IAB-ajanlasrol

? A Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag ajanlasa az elézetes
tdjékoztatas adatvédelmi kévetelményeirdl

? Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében térténé
védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet
hatalyon kivil helyezésérol



